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GABINETE DA REITORIA

PORTARIA/UNITINS/N.199/2021/GABREITOR
(REPUBLICADA PARA CORRECAO)

Institui o Plano de Avaliacdo Periddica de
Espagos, Gerenciamento de Patriménio e de
Manutencao Predial
da Unitins, conforme especifica.

O REITOR DA UNIVERSIDADE ESTADUAL DO TOCANTINS, no uso
de suas atribuigdes legais, considerando o ATO n. 820 — NM, publicado no Diério
Oficial do Estado n® 5.667, de 18 de agosto de 2020 e na conformidade da Lei n.
3.124/2016 e ao disposto nos §§11 e 12 do art. 9°, do Estatuto desta Universidade,

RESOLVE:

Art. 12 INSTITUIR o Plano de Avaliacao de Espacgos, Gerenciamento de
Patriménio e de Manutencdo Predial da Unitins, que normatiza as acdes de
avaliacdo, conservagcdo e manutencdo do patriménio em geral, edificagbes,
instalacdes, sistemas hidraulicos, sistemas elétricos e servicos basicos de
marcenaria e serralheria, além da manutengéo das areas urbanas.

Art. 22 Plano anexo a presente portaria.
Art. 32 Esta portaria entra em vigor na data de sua publicagao.

GABINETE DA REITORIA da Universidade Estadual do Tocantins, em
Palmas/TO, aos 06 dias do més de julho de 2021.

Assinatura eletrbnica
DARLENE TEIXEIRA CASTRO
Vice- Reitora no exercicio da reitoria
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ANEXO A PORTARIA/UNITINS/N.199/2021/GABREITOR

PLANO DE AVALIACAO DE ESPACOS , GERENCIAMENTO DE PATRIMONIO E
DE MANUTENCAO PREDIAL DA UNITINS

DISPOSICOES INICIAIS
As acdes de avaliacdo dos espacos, manutencao, vistoria dos prédios

e mobiliarios da Unitins deverao seguir os procedimentos estabelecidos neste plano.

Este plano de manutencao ird compreender as acées de conservacao
e manutencdo de mobilidrios, edificagdes, instalagdes, sistemas hidraulicos,
sistemas elétricos e servicos basicos de marcenaria e serralheria, além da
manutencdo das areas urbanas.

Em caso de inexisténcia de previsdo, as decisbes caberdo ao Pré-
Reitor de Administracao e Financas ou a competéncia superior.

A Diretoria de Manutencao e Transporte da Unitins é responséavel pela
execucao deste instrumento.

Este plano de manutencao urbana e predial é destinado aos gestores
de Manutencéo, supervisores de manutencdo, encarregados de equipes prediais,
empresas contratadas e técnicos de manutencao, dando-lhes informacdes basicas
sobre a edificacdo, de forma simples, clara e objetiva. Nele serdo encontradas as
rotinas de manutencdo, preditiva, preventiva e corretiva dos sistemas prediais e
urbanas, matérias e ferramentas utilizadas, abrangendo: arquitetura, civil,
instalacdes hidraulicas, de combate a incéndio e elétricas.

OBJETIVO

O objetivo principal do plano apresentado a seguir € de organizar e
estabelecer uma sistematica mais eficiente e eficaz da gestdo de manutencao
predial e urbana na UNITINS, com foco na manutencdo preventiva, preditiva e
corretiva, conforme orientacbes de Normas Técnicas Vigentes e experiéncias
adquiridas com a atuacao dos servicos de manutencdo na UNITINS. Uma atuacao
preventiva e preditiva traz impactos positivos no que se refere a economicidade de
gastos publicos, e principalmente na confiabilidade dos sistemas e instalagdes que
integram as edificagdes, trazendo seguranga e bem-estar a todos 0os usuarios.

O plano de manutengédo predial e urbano interfere diretamente na
estimativa da vida util das edificacdo e estruturas fisicas, sua correta elaboragéo
aliado ao cumprimento das atividades técnicas especificadas nesse plano,
acarretarao em um acréscimo consideravel no valor da vida util final, assim como
demonstra a Figura 1 abaixo.
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Desempenho
Manutencgao
desde a entrega
_Desempenho _ |
requerido ' '
1 . , » Tempo
Tofe— Vida atil sem manutengao  —pi 7 L T
4—— VUP (manuteng&o obrigatéria pelo usuario) _,.:

Fonte: ABNT 15575-1 (2013)

Considerando-se tanto as limitagdes de investimento na infraestrutura, quanto as necessidades
de protecdo bdasica do usudrio a NBR15575:2013 estabelece vida util de projeto minima
conforme quadro da Figura 2 abaixo.

s VUP minima
anos
Estrutura > 50

segundo ABNT NBR 8681-2003

Pisos internos 213
Vedacao vertical externa >40
Vedacao vertical interna >20
Cobertura > 20
Hidrossanitario > 20

Fonte: ABNT 15575-1 (2013)

Cabe ressaltar que o uso inadequado assim como a falta de
manutencdo determinada na concepc¢ao da edificagdo de acordo com as normas
pertinentes, isenta as responsabilidades do construtor quanto aos procedimentos
assistenciais. Pini (2011, p. 73) define que uma ferramenta til para verificagao das
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condi¢des de uso, conservacao e correta manutencdo das edificacoes/construcdes
em geral € a inspegado predial, que deve de forma técnica efetuar vistorias com
periodicidades pré-determinadas como ferramenta de preservagéo da integridade e
garantia do imével e atrelado ao plano de manutencao em questao. A manutencao
do imovel/construcbes deve contemplar que seus varios componentes, possuem
naturezas e caracteristicas diferenciadas e que exigem diferentes tipos, prazos e
formas de manutencao. Assim os servicos de manutencao de uma edificacdo, bem
como das areas urbanas, ndo devem ser realizados de maneira improvisada e
informal, mas sim por profissionais devidamente habilitados ou por empresas
especializadas, conforme a complexidade. Este manual apresenta o0 modelo de
programa de manutengao padrao. Os critérios para elaboracdo do sistema de gestéao
de manutencdo estdo baseados nas normas ABNT NBR 5674/99 e ABNT NBR
14037/14.

COMPETENCIAS

Competira a Diretoria de Manutengéo e Transporte as seguintes agdes:
executar medidas para conservagao dos bens e patriménios;
executar servicos de manutengao preventiva;
3) executar servicos de manutengao corretiva;
4) Inspecoes prediais e manutencgao preditiva;
5) planejar a aquisigao e utilizacdo de equipamentos e materiais, fiscalizando sua
validade e condicdes de conservacao, de forma que evite desperdicios;
6) executar servicos de pequenas instalacbes sob a orientacdo da equipe de
engenharia da Unitins.
7) realizar manutengédo e conservacao das vias, estacionamentos bem como suas
sinalizagbes aéreas e no piso.
8) Executar Obras de instalagdes: pequenas obras de instalacbes, manutencao e
conservacgao e adaptacoes;
9) realizar manutencao e conservacao de revestimentos e aplicacdes em paredes e
pisos, tanto no interior quando no exterior das edificagdes;
10) executar servigcos de pintura em geral: manutencao e conservagao da pintura no
interior e exterior das edificagdes;
11) realizar manutencao de telhados, coberturas e forros;
12) realizar manutengé@o e conservacao de portas, janelas, tetos e outros, incluindo
fornecimento de vidros;
13) solucionar problemas relacionados a partes da bomba ou do motor: perda de
lubrificacao, refrigeracdo, contaminacédo, ruido anormal, vazamento na carcaca da
bomba, niveis de ruido e vibracdo muito altos e outros;
14) solucionar outros problemas relacionados ao Sistema Hidraulico e Sanitario;
15) realizar manutengéo de cabos de eletricidade: fiagdo, materiais elétricos, fixagéo
e outros;

1
2
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16) realizar manuten¢ao dos quadros elétricos;

17) realizar manutengao do sistema de alarme e SPDA, controle eletrénico, antenas,
para-raios e outros;

18) realizar manutencdes nos aparelhos de ar condicionado, ventilacao, refrigeracéo
e outros;

19) executar instalacao de tomadas e pontos de energia extras em ambientes onde
ja existam infraestrutura de distribuicao implementada;

20) executar servigos de pequenas instalagbes sob a orientagdo da equipe de
engenharia da Unitins.

21) apresentar infraestruturas, alvenarias e demais elementos construtivos que
alterem os projetos cadastrais da edificacdo do Campus.

22) realizar pequenas manutencdes de conservacao, reparo e recuperagao de bens,
esquadrias, estruturas, armacdes e pequenas construcoes.

23) executar manutengdo, conservacao, reparo € recuperacao de bens moveis,
divisérias, armarios, esquadrias e outros.

Competira ao Diretor de Manutencdo liderar, distribuicdo e
acompanhamento da execugdo das atividades; analise e encerramentos das
solicitagées e ordens de servigo; Aplicacdo das normas e técnicas de manutencgao;
providenciar o atendimento das solicitagbes dos fiscais e demais servidores
habilitados; comunicacdo e gestdo das informagdes entre os demais setores e
institutos; coordenar as atividades e as equipes de trabalho. Dar feedback do servigo
a PROAF, informando sobre a programacao estimada da execucao e conclusao dos
mesmos. O Diretor ainda € responsavel pela cobranca e cumprimento das normas e
procedimentos, mantendo continua supervisao e orientacdo aos seus subordinados
quanto aos aspectos pertinentes a seguranca do trabalho, protecdo ao meio
ambiente e qualidade de vida no campus.

A UNITINS devera fornecer os equipamentos de protecao individual e
coletivo aos seus servidores durante a execug¢ao dos servicos.

Caso o servico tenha sido delegado a terceiro nao pertencente ao
quadro de servidores da Universidade, Deverdo ser fornecidas por conta das
empresas contratadas para prestar servicos de manutencdo, os uniformes
(compreendendo pecas para todas as estagdes climaticas do ano), EPIs (capacete,
capacete aba completa para os eletricista e auxiliares de eletricista, luva, luva de
borracha para média tensdo com isolagao de 20 kV, classe Il, luva de cobertura para
protecdo da luva de isolacéo, protetor auricular e protetor solar) e Pecas a serem
utilizados pelos funcionarios, sempre que necessario, atendendo a todas as Normas
Regulamentadoras do Ministério do Trabalho e Emprego.

O planejamento e coordenagdo dos servicos € de competéncia
exclusiva da Diretoria de Manutencao.

Competira a Coordenaria de Patrim6nio e Almorafixado:

1) Coordenar a gestdo patrimonial da Universidade, incluindo os
bens moveis e imoveis;
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2) cumprir e fazer cumprir as normas de patrim6nio expedidas

pelo Poder Executivo Estadual e por esta Universidade;

manter sob sua guarda a documentacao relativa a cada bem

patrimonial da UNITINS;

4) promover o tombamento e o registro analitico dos bens
patrimoniais da UNITINS;

5) exercer a fiscalizagdo quanto ao uso, guarda e conservacao
dos bens patrimoniais da UNITINS;

6) tomar providéncias, junto aos érgdos competentes, quanto a
manutengao, conservacgao e recuperacao dos bens patrimoniais
da UNITINS;

7) coordenar as atividades de classificacao, registro, cadastro e

8) tombamento de bens patrimoniais ingressados por compra,
doacéo, cessao ou fabricacao propria;

9) identificar, para fins de alienagao ou baixa, os bens patrimoniais
considerados inserviveis ao uso normal;

10) proceder periodicamente o inventario dos bens patrimoniais da
UNITINS;

11) proceder a controle das transferéncias e das baixas, na
emissao das guias e termos de responsabilidades.

w
~

A Coordenadoria de Patrimbnio e Almoxarifado da Universidade utilizara os
conceitos e procedimentos adotados pelo Poder Executivo, adotando o sistema
fixado pelo Executivo para fins de gerenciamento patrimonial.uniti

DAS MANUTENCOES

A execugao das atividades obedecerd aos critérios de prioridade de
atendimento, por tipo de manutengdo, buscando organizar e racionalizar o
atendimento, conferindo maior padronizagcdo e eficiéncia as atividades esse
processo envolve as seguintes etapas:

* Identificacao das instalagdes das edificacdes e seus equipamentos;

* Administracéo de estoques de materiais;

* Registro das ocorréncias e solicitagdes;

* Processamento das solicitacdes;

» Priorizacdo das ordens de servico (executando-se casos de emergéncia ou
aqueles onde esteja facilmente identificavel a criticidade do servigo);

* Planejamento dos servigos;

* Alocacéao de recursos para as atividades;

* Programacéo dos servigos;

» Acompanhamento da execucao dos servicos.

* identificar quais servigos serao feitos (salvo aqueles que ja estiverem definidos no
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plano de manutencgéao e na rotina de inspec¢ao, e também os casos de emergéncia);
* quando os servigos serao feitos;

* quais recursos serao necessarios;

* qual sera o custo de cada servico.

As agbes da Diretoria de Manutengdo devem contribuir ndo somente
para manter as condi¢des originais das maquinas, equipamentos e estruturas, mas
também possuem um escopo mais abrangente, introduzem melhorias que
possibilitam a efetivacdo de condigbes que contribuem para o aumento da
produtividade e qualidade dos servigos, assim, sendo divididas em:

* Atividades de Manutencéo;
« Atividades de Servigos de Engenharia.

As atividades de manutencdo tém o objetivo de manter ou
reestabelecer as condicbes de operacdo e desempenho corrigindo eventuais
deterioragdes. Enquanto as atividades de servigcos de engenharia estao relacionadas
as atividades de demolicdo, conserto, instalacdo, montagem, operacao,
conservacao, reparagdo, adaptacao e quaisquer processos que contribuam para o
aprimoramento e maximizagao dos recursos, possibilitando a antecipagéo, mitigagéo
de falhas ou interrup¢des indesejadas. O planejamento efetivo da manutengéo e o
seu cronograma de atendimento sdo realizados identificando as atividades de
melhoria e manutencdo. GOMIDE et al. (2006) identifica, basicamente, as seguintes
modalidades:

* Manutencao Preditiva: baseia-se em planejamentos eximios e elaborados onde os
componentes de uma maquina sao substituidos em periodos pré-programados,
baseados em estudos e histéricos de cada componente, aproveitando ao maximo
sua vida util, e trocando-os antes de entrarem em colapso.

* Manutencao Preventiva: Sao atividades planejadas que prezam a conservagao dos
equipamentos e suas caracteristicas produtivas ou de trabalho antecipando a
ocorréncia de falhas/quebras. Em geral sdo representadas por programas de TPM
(Manutencao Produtiva Total) lubrificagao, reaperto e limpeza. Oposto a Preditiva,
nao considera dados histéricos particulares, tendo também os componentes ou
pecas trocadas a prazos recomendados por seus fabricantes.

* Manutencao Corretiva: Possuem carater emergencial € sem planejamento.
Consiste em substituir pecas ou componentes que se desgastaram ou falharam e
qgue levaram a maquina/equipamento a uma interrupcao.

A Prioridade de atendimento das solicitacdes de servicos € definida
conforme o tipo de manutengdo e o seu planejamento. Outro fator relevante para
essa priorizacdo é o Grau de Importancia Operacional ou Criticidade de uma
maquina/equipamento ou ambiente para as atividades educacionais dos Campi, sdo
esses parametros que orientam o chefe, engenheiros e técnicos da Equipe de
Manutengdo a antepor um atendimento a outro. Para melhor entendimento, segue
algumas consideracdes sobre Criticidade e Prioridade:
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Entende-se por Criticidade o quanto um equipamento é critico ou

influéncia o funcionamento de um conjunto ou sistema. E quanto o efeito de um mau
funcionamento ou falha de um item compromete o desempenho de um sistema
como o todo.

A Prioridade abrange o tratamento que se da ao servico no momento
de sua execucgao. Prioridades de Atendimento sdo normas ou padroes de
gerenciamento que indicam quais os critérios a serem adotados para definir quem
tem preferéncia de atendimento, quando existem varios pedidos pendentes ou
simultaneos e acima da capacidade de atendimento momentaneo. A Criticidade esta
dividida em:

* Classe A: sdo equipamentos essenciais e unicos, que quando sujeitos a falhas,
podem ocasionar risco de morte ou danos ao ser humano ou ao meio ambiente,
interrupcao parcial ou completa das atividades da Unifesspa;

* Classe B: sdo equipamentos que quando sujeitos a falhas podem ocasionar graves
perdas no processo educacional e atividades administrativas dos Campi;

» Classe C: sédo equipamentos que quando sujeitos a falhas acarretam apenas os
custos do reparo, ndo interrompendo ou paralisa as atividades dos Campi, devendo
entrar no plano de manutencgao corretiva apenas.

A Matriz de Criticidade é formada com a analise dos equipamentos em
relacdo aos seus aspectos de: <« Seguranga; <+ Meio-Ambiente; -
Produtividade/Utilizagao; « Qualidade; « Custos.

Componentes do plano de manutencao, os planos de inspe¢do sao os
procedimentos que subsidiam a Equipe de Manutengcao a verificar e conservar as
caracteristicas e condicoes necessarias e satisfatérias que os equipamentos e
instalac6es necessitam para garantir o seu pleno funcionamento e condi¢coes de
utilizacdo. Os planos de Inspecdo e manutengéo dividem se:

* Planos de Inspecgéo visual dos campi;
* Planos de Manutencao Preventiva;

* Planos de Manutencéao Preditiva;

* Planos de Inspecéo elétrica;

* Planos de Inspec¢ao estrutural,

* Planos de Inspecéo sanitaria;

* Planos de Inspecgéo hidraulica;

A solicitacdo de manutencao deve ser realizada de forma on line, por
meio de solicitacées no sistema de Manutencéo da Unitins, disponibilizados a todos
0s servidores.

As solicitagdes possuem seus atendimentos executados de acordo
com a ordem de chegada, porém, algumas demandas podem ser atendidas com
maior prioridade, visto seu grau de urgéncia e criticidade para a edificacdo, e aos
usuarios que ambientam o espaco fisico. Apds a Diretoria de Manutencao definir a
prioridade, sdo programadas diariamente as atividades que deverdo ser realizadas,
considerando a previsdo de insumos/materiais para execugdao do servico, caso
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contrario vai para etapa de orcamento e compra, antes de ser

programada/repassada para as equipes de manutengdo em campo.

As verificagbes do plano de manutencdo deverdao ocorrer
trimestralmente e as inspe¢des e avaliagdes ocorreram de forma perioddicas, para
assim orientar as atividades de manutencéo, pois sdo fundamentais e obrigatérias
para a gestdo de um programa de manutencao de exceléncia, conforme orienta a
ABNT NBR 5674/1999. A definicdo da periodicidade das verificagdes e sua forma de
execucdo fazem parte da elaboragcdo do programa de manutencdo desta
Universidade, conforme responsabilidades definidas pela ABNT NBR 14037/2014 e
ABNT NBR 5674/1999.

ASPECTOS CONSIDERADOS

a) Manutencdo: verificaram-se as caracteristicas construtivas, as especificacdes
técnicas, os aspectos de desempenho e vida util de elementos construtivos, os
fatores de degradacgéo provaveis e existentes e a durabilidade de materiais.

b) Operacionalidade: verificaram-se as condicoes de manutencéao efetiva, condi¢cdes
de operacao de sistema e suas facilidades, eventuais abusos de uso relacionados a
operacao do sistema e condi¢cdes seguras de operacao de sistema e equipamentos
c) Funcionalidade: verificaram-se as condi¢cdes e formas de uso, atendimento aos
aspectos funcionais dos sistemas e expectativas do usuério sobre os desempenhos
apresentados.

As verificagcbes do programa de manutengdo ou inspec¢des sao
avaliacOes periddicas do estado de uma edificacao e suas partes constituintes e séo
realizadas para orientar as atividades de manutencdo. Sao fundamentais e
obrigatérias para a gestao de um programa de manutencgao, conforme a ABNT NBR
5674/99. A definicdo da periodicidade das verificacdes e sua forma de execucgao
fazem parte da elaboracdo do programa de manutencdo de uma edificacéo,
conforme responsabilidades definidas pela ABNT NBR 14037 e ABNT NBR 5674. As
informagdes contidas neste relatdério e no programa de manutencdo auxiliam no
processo de elaboragéo das listas de conferencia padronizadas (check-list) a serem
utilizadas, considerando:

* Um roteiro légico de inspecgao e verificagées das edificagdes;

* Os componentes e equipamentos mais importantes da edificagcao;

* As formas de manifesta¢des esperadas do desgaste natural da edificacéo,
* As solicitagbes e reclamagdes dos usuarios.

Para o melhor entendimento dos usuérios responsaveis pela correta
execucgao do plano, assim como os profissionais habilitados que deveram executar
0s servicos de verificagoes, inspecdes, afericdes e correcdes pré-determinadas, €
fundamental a organizacéo de quais componentes cada sistema ira contempla.

Fica definido que, para a edificacdo em questdo, os sistemas
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constituintes para manutengao predial preventiva em estudos assim como os seus
componentes, demonstrados nas planilhas abaixo:

SISTEMA HIDROSSANITARIO E COMBATE A

INCENDIO
Periodo das inspegdes/
. manutencaoPreventiva para
S'S;em SCMPEIEIEE cada Edificagdo da Unifesspa

Reservatérios

Sistema de impermeabilizagéao

Sistema de Bodias

Sistema de Bombas

Tubulacbes de Sucgao e
Recalque

Trimestral

Loucga sanitaria

Bacias sanitarias

Vasos sanitarios

Mictorios

Pias e cubas

Duchas

Trimestral

Instalacao
hidrossanitaria

Vedacgoes

Caixas

Valvula de descarga

Tubos e conexodes

Caixas de inspecdao e gordura

Registros

Torneiras

Fossa

Filtro

Sumidouro

Chuveiros

Trimestral

Combate a incéndio

Extintores

Mangueiras

Sinalizacao

Hidrantes

Alarmes de incéndio

Luminarias de emergéncia

Suportes dos extintores

Semestral

SISTEMAS
ELETRICOS
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Periodo
. das
Slsetlem Componentes inspecdes/
manutenca
0]
Preventiva
Cabine de protecao
Chave fusivel
. ) Postes - Luminarias Semestral
Média Tensao Cabo/Rede
Cruzeta
Trafo

Conectores de rede de média tensao

Alimentagdo QGBT dos prédios

lluminacdo — Emergencial e Normal ( interna e
externa)

Tomadas — Geral e Especificas
Estruturas elétricas - Eletrocalhas, canaletas,
eletrodutos

SPDA

Baixa Tensao Trimestral

Circuitos

Bomb
Casas de Bomba ombas Trimestral

Infraestrutura

Quadro de automacao

Periodo das inspegdes/
SISTEMAS ESTRUTURAIS E CIVIS manutengao
Preventiva para cada
Edificacao da
Unifesspa
Sistema Componentes
Paredes
Alvenaria de vedagées Muros Ser;lestr
Reboco
Impermeabilizaca Mantas Trimestr
0] al
Vao Luz
Folha
Dobradicas e
fechaduras Trimestr
Esquadrias Macanetas al
Caixilhos e alizares
Vedacao(silicone)
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Molas
Barras antipanico
Trincos e fechaduras
Fundacbes
Estrutura Pilares Semestr
Vigas al
Lajes
Rejunte
. Camada de .
Revestimento assentamento Trimestr
. al
Azulejo
Pecas ceramicas
Superficie
Pisos Base. Semestr
Contrapiso al
Juntas
PVC
Divisoria Naval Trimestral
Dry wall
Superficies
. Texturas .
Pintura Trimestr
Resinas al
Esmaltes
Periodo das
SISTEMAS ESTRUTURAIS E CIVIS IMEEEEBee)
manutencao
Preventiva para cada
Edificacao da
Unitins
Sistema Componentes
. Folha
Vidro s
Vedacgao(silicone)
Fixacao Trimestral
Espelhos
Impermeabilizacao
Fixadores
Telhas
Calhas e rufos
Cobertur Semestr
a Condutores al
Vedacbes das
perfuragdes
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Cumeeiras
Trama
Madeiramento
Corrimaos
Trelicas
Estruturas metalicas Contraventamento Semestr
Tercas al
Grelhas
Perfis

O intervalo de tempo em que cada sistema ira receber manutencao é
um procedimento de fundamental importancia para garantia do sucesso do
plano, tendo em vista que longos periodos sem manutencdo podem
acarretar em deterioragdo dos sistemas. A definicdo da periodicidade para
cada sistema foi baseada em recomendacgdes dos fabricantes, e por meio do
acompanhamento diario da equipe técnica da Diretoria de Manutencao nas
edificacbes dos Campi.

Outra forma de organizacao utilizada foi o agrupamento de atividades
de diversos sistemas que possuem intervalos iguais ou semelhantes para
um mesmo periodo de atividades de manutencdo, facilitando assim a
contratacao e gestao do plano, como apresentado nos anexos a seguir.

ANEXO |
INDICADORES DO NIVEL DE QUALIDADE DO SERVIGO
INDICADOR
01 - ROTINA DE EXECUGAO DO PLANO DE
MANUTENCAO PREDIAL
ITEM DESCRICAO
GARANTIR PRESTAGAO DO SERVIGO
FINALIDADE CONFORMEPROGRAMAGAO
DIARIA
META A CUMPRIR 100% DE CONFORMIDADE COM 10% DE
TOLERANCIA
] LEVANTAMENTO DAS ORDENS DE SERVIGO
FORMA DE MEDIGAO CUMPRIDAS ENAO CUMPRIDAS DE ACORDO
COM O PERIODO AVALIADO
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FORMA DE
ACOMPANHAMENTO

FOTOS APOS CONCLUSAO DO SERVICO

PERIODICIDADE

DIARIO E MENSAL (CONFORME
PLANO DE _
MANUTENGAO)

MECANISMO DE CALCULO

TOTAL DE ATIVIDADES EXECUTADAS =+
TOTAL DE ATIVIDADES LISTADAS/SOLICITADAS
NO PERIODO X 100

OBSERVAGOES

INDICADOR
03 - QUANTIDADE DE FUNCIONARIOS EM
SERVICO
ITEM DESCRICAO
FINALIDADE GARANTIR ATENDIMENTO CONFORME

ESCALA EORIENTAQAO DA
PROGRAMACAO DIARIA

META A CUMPRIR

100% DE CONFORMIDADE

FORMA DE MEDICAO

CHECK LIST DIARIO - CONTROLE DE

PRESENCA
FORMA DE FISCALIZACAO DOS ENCARREGADOS
ACOMPANHAMENTO DE CAMPO
PERIODICIDADE DIARIA

MECANISMO DE CALCULO

TOTAL DE FUNCIONARIOS EM CAMPO =
TOTAL DEFUNCIONARIOS X

100
OBSERVACOES
INDICADOR
02 - PRAZO DE ATENDIMENTO DAS REQUISICOES
ITEM DESCRIGCAO
FINALIDADE GARANTIR ATENDIMENTO RAPIDO AS

DEMANDAS DOORGAO

META A CUMPRIR

90% DE CONFORMIDADE (OS CHAMADOS
DEVERAO SERATENDIDOS DENTRO DO PRAZO
DE 48 HORAS E OS CHAMADOS EMERGENCIAIS

EM ATE 24 HORAS)

FORMA DE MEDICAO

CONCLUSAO DAS ORDENS DE SERVICO

FORMA DE
ACOMPANHAMENTO

SISTEMA SIPAC

PERIODICIDADE

MENSAL

MECANISMO DE CALCULO

TOTAL CHAMADOS ATENDIDOS NO PRAZO +
TOTAL DECHAMADOS X 100
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OBSERVAGCOES ] |

ANEXO 1l
ROTINA BASICA DE MANUTENGAO PREVENTIVA
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Leitura e registro dos
instrumentos de
medigao e verificacao
das possiveis
sobrecargas ou
desbalanceamentos
em
quadros e cabos

Verificagdo do
aquecimento e
funcionamento dos
disjuntores DIN e
termomagnéticos e das
chaves contatores

Verificagao do
aquecimento e
funcionamento dos
disjuntores DIN
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Verificar a existéncia de
ruidos elétricos ou
mecanicos anormais
nos quadros gerais e
estabilizadores

Medigéo e registro da
amperagem nos
alimentadores em todas
as saidas dos
disjuntores
termomagnéticos,
substituindo-os, se
necessario

Verificagdo da
concordancia com as
condigdes limites de
amperagem maxima

permitida para a
protecéao dos cabos e
inspegéo do isolamento
dos cabos

Campus: Unidade: Data:

A Responsavel
Més JFMAMJJASONDmanutengéo
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Limpeza interna e
externa dos quadros

Verificagao das
condigdes gerais de
seguranga no
funcionamento do
quadro
geral

Inspecéo e limpeza, se
necessario, dos
isoladores e conexdes

Reaperto dos parafusos
de contato dos
disjuntores,
barramentos,
seccionadores,
contatores, conexdes e
terminais etc

Verificar a regulagem
dos disjuntores
gerais

Eliminagédo dos pontos
de ferrugem e
COrrosao
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Teste do modo de
operacao manual,
automatico

Teste e registro dos
sinalizadores visuais e
sonoros do painel

Verificagdo da
resisténcia do
aterramento,
com base nos limites
normalizados

Lubrificagcao das partes
moveis

Limpar internamente,
com limpa contato,
quando for o caso

Verificagdo da atuacao
dos relés e
protegdes
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Ajuste dos tempos de
confirmacao de falha da
rede elétrica, partida,
transferéncia,
supervisao

Afericao dos
instrumentos, quando
foro
caso

Testar o funcionamento
dos diversos
dispositivos de alarme
e protegao do conjunto,
simulando as condi¢des
de
atuacéao

Limpeza dos terminais
e conexodes

Reaperto de conexdes

Protecao dos terminais
com graxa nao
oxidante ou vaselina
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Adicao de agua
destilada para correcao
do
nivel de eletrdlito, se
necessario

Limpeza externa dos
elementos utilizando
detergente neutro

Verificagao da
densidade do eletrdlito

Promover, sempre que
necessario ou
recomendado pelo
contratante, os reparos,
consertos ou
substituicoes
detectadas nas
verificagbes expostas,
utilizando-se da equipe
de profissionais da
contratada
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Verificagdo do estado
de conservacao,
fixagao e integridade
das cordoalhas,
hastes e isoladores

Medida de isolagéo
com teste 6hmico

Inspecéo da
continuidade do cabo
de
terra, tubo de protegéao
e eletrodo

Isolamento entre captor
e haste

Isolamento das
cordoalhas de descida
para
aterra

Malhas de terra

Oxidacao das partes
metdlicas, estruturas
e ligacdes
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Procedimento/Atividade

Verificacdo do
aquecimento e
funcionamento dos
disjuntores DIN

Medicao da
amperagem nos
alimentadores em todas
as saidas dos
disjuntores
termomagnéticos

Verificagdo da
concordancia com as
condigdes limites de
amperagem maxima

permitida para protecao
dos cabos

Verificagdo do
aquecimento nos cabos
de
alimentacao

Limpeza interna e
externa dos quadros

\ Campus: Unidade: Data:
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Verificagao das
condi¢des gerais de
seguranga no
funcionamento do
quadro geral

Inspecéo dos
isoladores e conexodes

Reaperto dos parafusos
de contato dos
disjuntores,
barramentos,
seccionadores,
contatores, etc

Verificar a regulagem
dos disjuntores

Verificar o estado das
tomadas

Inspecionar corrente
nas fases e neutros

Inspecionar e verificar a
variagao das tensées
de entrada e saida
entre fases e
neutro
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Abastecimento,
reservatorios, barrilete
e
bebedouros

Inspecéo dos
cavaletes, hidrémetros,
leitura e registro da
medicao de consumo
d’agua

Inspecao e reparos do
medidor de nivel,
torneira de boia,

extravasor, registros de

valvulas de pé e de
retencéao

Inspecao do sistema
automatico de
funcionamento das
bombas

Inspecéo da ventilagcao
do ambiente e das
aberturas de acesso




€L JEUNITINS TOCANTINS
\\‘ /: Universidade Estadual do Tocantins GOVERNO DO ESTADO zgn\rwc_ﬂnms

2021/20329/10517

Inspecao do barrilete

Controle e registro do
nivel de agua para
verificacao de
vazamentos

Inspecao das
tubulacdes imersas na
agua

Verificacao dos filtros
do circuito de agua
gelada dos bebedouros

Regulagens e reparos
dos elementos
componentes

Registros, torneiras e
metais sanitarios

Reparos de vazamento
com troca de
guarnicao, aperto de
gaxeta e substituicao
do material completo
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Inspecao de corroséo e
vazamentos

Servigos de limpeza e
desobstrucao

Reparos de trechos e
de fixagdes, inclusive
repintura

Inspecao das unides
dos tubos e conexdes

Inspecao das
tubulacées das colunas
de
agua

Inspecao de
funcionamento

Inspecao das gaxetas,
mandmetros e
ventilacdo do ambiente

Lubrificar rolamentos,
mancais e outros,
quando for o caso
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Verificar e testar o
funcionamento do
comando automatico

Inspecao de vazamento

Reparos de trechos e de
fixacoes

Inspecao das unides,
calhas, rufos e tubos

Pintura das calhas, rufos
e condutores
metalicos

Inspegéo da fixagao dos
brises das fachadas com
reparo dos elementos
danificados

Inspegéo dos vidros das
fachadas, caixilhos,
portas e janelas, com
reparo e troca dos
elementos danificados
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Verificagdo dos
bebedouros e
verificag@o continua do
PMOC

Verificagdo da
resisténcia as
condigdes de uso das
ligagOes entre o
aterramento e o
estabilizador

Verificagao da
resisténcia 6hmica,
com base nos valores
limites normalizados

Verificagao dos indices
de umidade e
alcalinidade do solo de
aterramento, com base
nos valores
normalizados

Reapertar os bornes
que ligam as hastes
aos cabos

Teste de isolagéo

Reaperto de terminais
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Inspecéo de alvenarias
e componentes
estruturais verificando
a existéncia de trincas,
rachaduras,
descolamentos,
inclusive nos
elementos de
revestimento, com
reparo mediante
orientacao técnica ou
indicacao de
contratacao de laudos
e servicos
especializados;

Inspecao do estado de
conservacao das
paredes
externas/fachadas e
muros, com reparo dos
elementos danificados,
mediante orientacao
técnica
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Inspecao do estado de
conservagao de
revestimentos de
parede, piso e teto,
azulejos, lambris de
madeira, laminados
fendlicos melaminicos,
gesso, pintura com
reparo dos elementos
danificados,
obedecendo aos
padrdes técnicos
existentes e
recomendados

Verificacao do estado
de conservacao da
comunicacgao visual,
pavimentacao, com
reparo mediante
orientacao técnica
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Inspecao do sistema de
cobertura verificando a
integridade estrutural
dos componentes,
vedacdes, fixacoes,
reconstituindo e
tratando onde
necessario

Inspecao do sistema de
impermeabilizacéo das
areas molhadas
internas e externas,
reservatorios,
coberturas, jardins,
espelhos d’agua
verificando sua
integridade e
reconstituindo a
protegéo mecanica,
sinais de infiltracdo ou
falhas da
impermeabilizagdo
exposta
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Inspecéo dos
rejuntamentos e
vedacoes verificando a
integridade e
reconstituindo os
rejuntamentos internos
e externos dos pisos,
paredes, peitoris,
soleiras, ralos, pegas
sanitarias, grelhas de
ventilacao e outros
elementos

Verificagao das falhas
de vedacao e fixacdo
das esquadrias em
geral, guarda corpos,
gradis, reconstituindo
sua integridade, onde
necessario
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Verificagao do
funcionamento das
esquadrias em geral
incluido a limpeza dos
drenos, reaperto dos
parafusos aparentes,
regulagem de freio e
lubrificagéo,
observando a tipologia
e a complexidade das
esquadrias
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Inspecao das
esquadrias e

elementos de madeira,

se necessario, pintar,
encerar, envernizar ou
executar tratamento
recomendado pelo
fornecedor
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Inspecéo das
esquadrias e
elementos de ferro, se
necessario, pintar ou
executar tratamento
especifico
recomendado pelo
fornecedor
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Reparo dos elementos
danificados quando
necessario

Os reparos ou substituicdes que se fizerem necessarios em lampadas,
reatores, disjuntores, fusiveis, chaves
magnéticas, terminais e contatores etc

As modificagbes e ampliagdes de pequeno porte nas instalagdes
elétricas, sob orientacao de projeto e
responsavel técnico

Aumento de circuitos, desde que a carga a ser instalada n&o ultrapasse
os limites estabelecidos pelas caracteristicas das instalagées e normas
técnicas brasileiras, sob orientacdo de projeto e responsavel técnico

Substituicdes e reparos necessarios nas instalagbes elétricas, rede
estabilizada para sua adequacao a norma e
legislacao brasileira

Proceder sempre
que necessario,
ou recomendado
pela
CONTRATANTE,
aos reparos,
remanejamentos
ou consertos que
se fizerem
necessarios
fornecendo
mensalmente
atestado de bom
funcionamento,
utilizando-se da
equipe de
profissionais da
contratada.
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Substituicdes e reparos necessarios nas instalagdes elétricas, rede
estabilizada para seu desejado aumento de eficiéncia energética, da
segurancga dos usuarios e reducao e otimizacao dos procedimentos de
operagéao e
manutencao
Céampus: \ Unidade: Data:
MANUTENCAO CORRETIVA OBSERVACAO

INSTALACOES HIDRAULICAS E SANITARIAS
Proceder sempre

que necessario,

Os reparos ou substituicoes que se fizerem necessarios em tubulacoes,
P ¢ g ¢ ou recomendado

torneiras, registros, valvulas, sifdées, boias, caixas acopladas, caixas de

: pela

passagem e de gordura, com vazamentos ou avariados CONTRATANTE,

aos reparos,
As modificacdes e ampliagdes de pequeno porte nas instalagdes remanejamentos
hidraulicas, sob orientagéo de projeto e ou consertos que
responsavel técnico se flze(e'm

necessarios

fornecendo

mensalmente
atestado de bom
funcionamento,
utilizando-se da

Substituicdes e reparos necessarios nas instalagées hidraulicas,
sanitarias e gases para sua adequacao a norma e legislacao brasileira

Substituicdes e reparos necessarios nas instalagdes hidrossanitarias para ?.qu!pe ded
seu desejado aumento de eficiéncia no consumo de agua e eventual prg(‘;ﬂg{‘:&; a

reuso, reducao e otimizacao dos procedimentos de operacéo e
manutencao.

GABINETE DA REITORIA DA UNIVERSIDADE ESTADUAL DO
TOCANTINS (UNITINS), em Palmas/TO, aos 06 dias do més julho de 2021.

Assinatura eletrbnica
DARLENE TEIXEIRA CASTRO
Vice- Reitora no exercicio da reitoria
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